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Escoje tu Sistema Operativo

Windows

Windows Mac



Instalación de Certificado Digital en Windows

1. El primer paso para instalar un certificado electrónico es ubicar el archivo “.pfx” que se descargó
en el directorio seleccionado al momento de la descarga:

Directorio Seleccionado



Instalación de Certificado Digital en Windows

2. Debes hacer doble clic sobre el archivo del certificado y
aparecerála siguiente ventana:

3. Da click en Siguiente:



Instalación de Certificado Digital en Windows

4. En este paso debes introducir la contraseña creada al momento de
la descarga del certificado y marcar los casilleros que se indican a
continuación y hacer clic en Siguiente.

5. Has nuevamente click en Siguiente:



Instalación de Certificado Digital en Windows

8. Cambia el nivel de seguridad que por defecto de Medio a Alto y
da clic en Siguiente:

9. Introduce una clave de seguridad alfanumérica de al menos seis
caracteres. Esta clave se utilizará para firmar documentos y no
necesariamente debe ser la que se usa para el Sii, recomendamos guardar
muy bien ambas claves. (Esta clave puede ser la misma del certificado o
una distinta especial para firmar documentos). Ahora debes hacer click en
Finalizar para terminar la instalación:

• Importante: Sugerimos guardar en un lugar seguro está clave y que sea de fácil 
recordación para cuando se solicite al momento de firmar documentos. 



Instalación de Certificado Digital en Windows

6. Luego debes hacer clic en Aceptar: 7. La importación se realizóexitosamente.



Si tu sistema no reconoce de forma automática la cadena de confianza del certificado instalado, debes seguir el siguiente procedimiento, ojo que este
procedimiento sólo es necesario si utilizas el certificado para firmar documentos, para facturar no debes realizarlo.

1. Firma un documento en formato PDF utilizando Adobe Acrobat Reader (ver Manual de Como firmar un documento PDF). Una vez firmado clickea sobre
la firma y apareceráel siguiente recuadro, presiona sobre Propiedades de la Firma,

Cadena de Confianza en Windows



Cadena de Confianza en Windows

2. En la ventana siguiente debes hacer clic en Mostrar certificado de firmante:



Cadena de Confianza en Windows
3. Clickea en Confianza y luego en “Agregar a Certificados de Confianza”. Posteriormente Aceptar,



Cadena de Confianza en Windows
4. Ahora presiona en Validar Firma y luego Cerrar, el signo de exclamación amarillo cambiaráa visto bueno en Verde. Este proceso se realiza sólo una

vez y con esto el certificado se encuentra agregado a los Almacenes de Confianza de Adobe, por lo que seráreconocido en cualquier parte del mundo
cuando usted firme.



¡Felicitaciones, ya configuraste la cadena de seguridad de Adobe!



Instalación de Certificado Digital en Mac

1. El primer paso para instalar tu certificado digital es ubicar el archivo “.pfx” en el directorio seleccionado al momento de la 
descarga. Luego debes dar doble clic sobre el archivo, se solicitará la clave del certificado creada al momento de la descarga.



Instalación de Certificado Digital en Mac

2. El certificado se agrega a Acceso a Llaveros en Inicio de Sesión – Mis Certificados de tu Mac.



1. Por motivos de seguridad inherentes a Equipos Mac toda descarga de certificados se gestiona mediante el Acceso a Llaveros y quedan en el estado
“Este certificado raíz no es fiable”, para su correcta utilización debemos habilitar la cadena de confianza. Clickea en la flecha de Confiar.

Cadena de Confianza en Mac



Cadena de Confianza en Mac
2. Para cambiar el estado debemos escoger la opción Confiar siempre Al utilizar este certificado, cierra la venta presionando en la X, se solicitarála
Contraseña de Inicio de Sesión para autorizar el cambio. Con esto queda habilitada la cadena de confianza del certificado para el sistema operativo de
Mac.

Debes seleccionar la opción de 

Confiar siempre para poder 

habilitar el certificado



¡Felicitaciones, la instalación se ha realizado exitosamente!


	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17

